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Abgehende Verbindungen von Deutschland ins Ausland 

 

Anrufe & Anrufumleitungen in ausländische Fest- und Mobilfunknetze Einheit Preis1 

Länderzone 1 pro Minute2 0,2261 € 

Länderzone 2 pro Minute2 0,29 € 

Länderzone 3 und 4 pro Minute2 0,99 € 

 

SMS in ausländische Fest- und Mobilfunknetze Einheit Preis1 

Länderzone 1 pro SMS3 0,0714 € 

Restliche Länderzonen pro SMS3 0,29 € 

 

MMS in ausländische Fest- und Mobilfunknetze Einheit Preis1 

Alle Länderzonen pro MMS4 0,79 € 

  

Videotelefonie in ausländische Mobilfunknetze5 Einheit Preis1 

Länderzone 1 und 2 pro Minute2 2,49 € 

Länderzone 3 und 4 pro Minute2 3,49 € 

 

Länderzonen 

Länderzone 1 Länderzone 1 entspricht dem räumlichen Geltungsbereich der Verordnung (EU) 2015/2120. Derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, 
Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, Kroatien, La Reunion, Lettland, Liechtenstein, Litauen, 
Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal (inkl. Azoren und Madeira), Rumänien, San Marino, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien (inkl. Balearen und Kanaren), Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern (griechischer Teil). Sollte die Verordnung (EU) 
2015/2120 in einem der vorstehenden Länder zukünftig nicht mehr anwendbar sein, fällt dieses Land in Länderzone 2. 

Länderzone 2 Albanien, Andorra, Belarus (Weißrussland), Bosnien und Herzegowina, Färöer Inseln, Großbritannien und Nordirland*, Guernsey, Isle of Man, Israel, Jersey, 
Kanada, Kosovo, Mazedonien, Moldau (Republik, Moldawien), Monaco, Montenegro, Russische Föderation, Schweiz, Serbien, Türkei, Ukraine, Vereinigte 
Staaten von Amerika (USA).  
*Hinweis: Für Großbritannien wird trotz Ausscheidens aus der EU vorerst weiterhin nur der Preis gem. der EU-Zone abgerechnet. Wir behalten uns hier eine 
jederzeitige Änderung vor. 

Länderzone 3 Australien, Hongkong, Japan, Korea (Republik, Südkorea), Malaysia, Neuseeland, Singapur, Taiwan. 

Länderzone 4 Restliche Länder. 

 
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern für Auslandsverbindungen sowie sonstige Verbindungsleistungen (z.B. Rückrufe aus der Mailbox, Anrufumleitungen 

oder SMS an Faxanschlüsse) und Verbindungen in Flugzeugen und auf Schiffen. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren jeweils aktuellen Preislisten für Zusatzleistungen 
(Sonderrufnummern), Zusatzleistungen (auf Fähren, Schiffen und in Flugzeugen), Zusatzleistungen (Auslandsverbindungen) und Zusatzleistungen (sonstige Service- und 
Verbindungsleistungen). Die Bepreisung von Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern im Ausland ist abhängig vom Anbieter des jeweiligen Dienstes und kann Kosten 
verursachen. 

2) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
3) Jede angefangenen SMS mit bis zu 160 Zeichen wird stets voll berechnet. 
4) Jede angefangenen 300 kB werden stets voll berechnet. Voraussetzung für MMS in Festnetze ist, dass das jeweilige Festnetz-Endgerät den MMS-Empfang unterstützt. Der 

MMS-Dienst wird - vorbehaltlich einer Verlängerung - zum 31.12.2024 eingestellt. 
5) Voraussetzung für Videotelefonie ist ein entsprechendes Endgerät, welches sich während der gesamten Gesprächsdauer im LTE-Netz befinden muss. 
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Abgehende Verbindungen im Ausland (internationales Roaming) 

 
Nachstehende Preise für Verbindungen im Ausland gelten, wenn im Tarif bezogen auf das Aufenthaltsland des Anrufers und des 
Angerufenen keine Auslandsleistung inklusive oder kein Auslandspaket aktiviert ist. 
 

Anrufe in Fest- und Mobilfunknetze & zur eigenen Mailbox1, 2 
 Aufenthaltsort Weltzone 1 Weltzone 2 Weltzone 3 Weltzone 4 

Weltzone 1 Inlandspreis des Tarifs3, 4 0,54 €5 1,59 €5 2,99 €5 

Weltzone 2 0,54 €5 0,54 €5 1,59 €5 2,99 €5 

Weltzone 3 1,59 €5 1,59 €5 1,59 €5 2,99 €5 

Weltzone 4 2,99 €5 2,99 €5 2,99 €5 2,99 €5 

 

SMS in Fest- und Mobilfunknetze1 
 Aufenthaltsort Weltzone 1 Weltzone 2 Weltzone 3 Weltzone 4 

Weltzone 1 Inlandspreis des Tarifs3, 4  0,39 €6 0,49 €6 0,59 €6 

Weltzone 2 0,39 €6 0,39 €6 0,49 €6 0,59 €6 

Weltzone 3 0,49 €6 0,49 €6 0,49 €6 0,59 €6 

Weltzone 4 0,59 €6 0,59 €6 0,59 €6 0,59 €6 

 

Datenverbindungen1 Einheit Preis 

Weltzone 1 Inlandspreis des Tarifs3 4  

Weltzone 2 pro 10 kB7 0,07 € 

Weltzone 3 pro 10 kB7 0,12 € 

Weltzone 4 pro 10 kB7 0,15 € 

 

Weltzonen 

Weltzone 1 Weltzone 1 entspricht dem räumlichen Geltungsbereich der Roaming-Verordnung (EU) 531/2012. Derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, 
Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, Kroatien, La Reunion, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal (inkl. Azoren und Madeira), Rumänien, San 
Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. Balearen und Kanaren), Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern (griechischer 
Teil). Sollte die Roaming-Verordnung (EU) 531/2012 in einem der vorstehenden Länder zukünftig nicht mehr anwendbar sein, fällt dieses Land in 
Weltzone 2. 

Weltzone 2 Andorra, Großbritannien und Nordirland*, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Schweiz.  
*Hinweis: Für Großbritannien wird trotz Ausscheidens aus der EU vorerst weiterhin nur der Preis gem. der EU-Zone abgerechnet. Wir behalten uns 
hier eine jederzeitige Änderung vor. 

Weltzone 3 Albanien, Bosnien und Herzegowina, Färöer Inseln, Kanada, Kosovo, Mazedonien, Moldau (Republik, Moldawien), Monaco, Montenegro, Puerto Rico, 
Serbien, Türkei, Vereinigte Staaten von Amerika (USA). 

Weltzone 4 Restliche Länder. 

 
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern, für Auslandsverbindungen sowie sonstige Verbindungsleistungen (z.B. Rückrufe aus der Mailbox, Anrufumleitungen 

oder SMS an Faxanschlüsse) und Verbindungen in Flugzeugen und auf Schiffen. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren jeweils aktuellen Preislisten für Zusatzleistungen 
(Sonderrufnummern), Zusatzleistungen (auf Fähren, Schiffen und in Flugzeugen), Zusatzleistungen (Auslandsverbindungen) und Zusatzleistungen (sonstige Service- und 
Verbindungsleistungen). Die Bepreisung von Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern im Ausland ist abhängig vom Anbieter des jeweiligen Dienstes und kann Kosten 
verursachen. 

2) Abgehende Anrufe über WLAN (WiFi-Calling) im Ausland werden wie Anrufe von Deutschland in das jeweilige Zielland berechnet. 
3) Das im Tarif enthaltene Leistungsvolumen für Anrufe und SMS in alle dt. Fest- und Mobilfunknetze, sowie zur Datennutzung kann auch in den Ländern der Weltzone 1 genutzt 

werden. Bei zweckwidriger Nutzung können zusätzlich zum Inlandspreis Aufschläge gemäß der „Fair-Use-Policy“ erhoben werden. Erläuterungen hierzu finden Sie in dieser 
Preisliste unter „Erläuterungen zur Fair-Use-Policy“. 

4) Die Taktung erfolgt gemäß Inlandstarif.  
5) Die Preise gelten pro Minute. Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
6) Die Preise gelten pro SMS. Jede angefangenen SMS mit bis zu 160 Zeichen wird stets voll berechnet. 
7) Jede angefangenen 10 kB werden stets voll berechnet. Die maximal angebotene Datenübertragungsgeschwindigkeit im Ausland entspricht der gebuchten Datenoption im 

Inland. Die erreichbare Datenübertragungsgeschwindigkeit ist unter anderem von der Unterstützung durch das jeweils genutzte Mobilfunknetz im Ausland abhängig. Der 
Netzbetreiber behält sich vor, nach 24 Stunden jeweils eine automatische Trennung der Verbindung durchzuführen. Mobil im Internet surfen und E-Mails versenden bei voller 
Kostenkontrolle im Ausland. Preislimit von 59,50 Euro (50,- Euro netto) pro Monat für Datenverbindungen im Ausland. Gilt nicht für Verbindungen auf Schiffen und in 
Flugzeugen. Bei Erreichen des Preislimits ist weiteres Surfen nicht möglich und es erfolgt eine Info per SMS. Dieser Service ist kostenlos und bereits voreingestellt. Für die 
Internetnutzung im Ausland ist es bei einigen Endgeräten erforderlich, Daten-Roaming einzuschalten. Um im Ausland eine Datenverbindung aufzubauen, ist es erforderlich, den 
richtigen APN im Endgerät zu hinterlegen. Ansonsten ist eine Datenverbindung im Ausland nicht möglich. 
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Abgehende Verbindungen im Ausland (internationales Roaming) 

 
Nachstehende Preise für Verbindungen im Ausland gelten, wenn im Tarif bezogen auf das Aufenthaltsland des Anrufers und des 
Angerufenen keine Auslandsleistung inklusive oder kein Auslandspaket aktiviert ist. 

 

MMS in Fest- und Mobilfunknetze1 
 Aufenthaltsort Weltzone 1 Weltzone 2 Weltzone 3 Weltzone 4 

Weltzone 1   0,39 €2,3 0,69 €2 0,69 €2 0,69 €2 

Weltzone 2 0,69 €2 0,69 €2 0,69 €2 0,69 €2 

Weltzone 3 0,69 €2 0,69 €2 0,69 €2 0,69 €2 

Weltzone 4 0,69 €2 0,69 €2 0,69 €2 0,69 €2 

 

Videotelefonie in Fest- und Mobilfunknetze1, 4 
 Aufenthaltsort Weltzone 1 Weltzone 2 Weltzone 3 Weltzone 4 

Weltzone 1 1,99 €5 2,99 €5 2,99 €5 3,99 €5 
Weltzone 2 2,99 €5 2,99 €5 2,99 €5 3,99 €5 
Weltzone 3 2,99 €5 2,99 €5 2,99 €5 3,99 €5 
Weltzone 4 3,99 €5 3,99 €5 3,99 €5 3,99 €5 
 

Weltzonen 

Weltzone 1 Weltzone 1 entspricht dem räumlichen Geltungsbereich der Roaming-Verordnung (EU) 531/2012. Derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, 
Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, Kroatien, La Reunion, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal (inkl. Azoren und Madeira), Rumänien, San 
Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. Balearen und Kanaren), Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern (griechischer 
Teil). Sollte die Roaming-Verordnung (EU) 531/2012 in einem der vorstehenden Länder zukünftig nicht mehr anwendbar sein, fällt dieses Land in 
Weltzone 2. 

Weltzone 2 Andorra, Großbritannien und Nordirland*, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Schweiz.  
*Hinweis: Für Großbritannien wird trotz Ausscheidens aus der EU vorerst weiterhin nur der Preis gem. der EU-Zone abgerechnet. Wir behalten uns 
hier eine jederzeitige Änderung vor. 

Weltzone 3 Albanien, Bosnien und Herzegowina, Färöer Inseln, Kanada, Kosovo, Mazedonien, Moldau (Republik, Moldawien), Monaco, Montenegro, Puerto Rico, 
Serbien, Türkei, Vereinigte Staaten von Amerika (USA). 

Weltzone 4 Restliche Länder. 

 
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern, für Auslandsverbindungen sowie sonstige Verbindungsleistungen (z.B. Rückrufe aus der Mailbox, Anrufumleitungen 

oder SMS an Faxanschlüsse) und Verbindungen in Flugzeugen und auf Schiffen. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren jeweils aktuellen Preislisten für Zusatzleistungen 
(Sonderrufnummern), Zusatzleistungen (auf Fähren, Schiffen und in Flugzeugen), Zusatzleistungen (Auslandsverbindungen) und Zusatzleistungen (sonstige Service- und 
Verbindungsleistungen). Die Bepreisung von Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern im Ausland ist abhängig vom Anbieter des jeweiligen Dienstes und kann Kosten 
verursachen. 

2) Die Preise gelten pro MMS. Jede angefangenen 300 kB werden stets voll berechnet. Der MMS-Dienst wird - vorbehaltlich einer Verlängerung - zum 31.12.2024 eingestellt. 
3) Bei zweckwidriger Nutzung können zusätzlich zum Inlandspreis Aufschläge gemäß der „Fair-Use-Policy“ erhoben werden. Erläuterungen hierzu finden Sie in dieser Preisliste 

unter „Erläuterungen zur Fair-Use-Policy“. 
4) Voraussetzung für Videotelefonie ist ein entsprechendes Endgerät, welches sich während der gesamten Gesprächsdauer im LTE-Netz befinden muss. 
5) Die Preise gelten pro Minute. Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
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Eingehende Verbindungen im Ausland (internationales Roaming) 

 
Nachstehende Preise für Verbindungen im Ausland gelten, wenn im Tarif bezogen auf das Aufenthaltsland des Anrufers und des 
Angerufenen keine Auslandsleistung inklusive oder kein Auslandspaket aktiviert ist. 
 

Anrufe aus Fest- und Mobilfunknetzen3 Einheit Preis1 

Weltzone 1 pro Minute kostenlos2 

Weltzone 2 pro Minute4 0,26 € 

Weltzone 3 pro Minute4 0,69 € 

Weltzone 4 pro Minute4 1,59 € 

 

SMS aus Fest- und Mobilfunknetzen Einheit Preis1 

Weltzone 1 pro SMS kostenlos 

Weltzone 2 pro SMS kostenlos 

Weltzone 3 pro SMS kostenlos 

Weltzone 4 pro SMS kostenlos 

 

MMS aus Fest- und Mobilfunknetzen5 Einheit Preis1 

Weltzone 1 pro MMS kostenlos2 

Weltzone 2 pro MMS kostenlos 

Weltzone 3 pro MMS kostenlos 

Weltzone 4 pro MMS kostenlos 

 

Videotelefonie aus Mobilfunknetzen6 Einheit Preis1 

Weltzone 1 pro Minute4 1,99 € 

Weltzone 2 pro Minute4 2,49 € 

Weltzone 3 pro Minute4 2,49 € 

Weltzone 4 pro Minute4 3,49 € 

 

Anrufumleitungen zur eigenen Mailbox (wenn nicht erreichbar, wenn keine Antwort erfolgt, wenn besetzt) Einheit Preis1 

 
Anrufe, die bei einem Aufenthalt innerhalb der EU-Länder mit einer bedingten Anrufumleitung zur Mailbox geleitet werden, sind 
kostenlos. Außerhalb der EU-Länder gelten diese Anrufe als zwei Verbindungen. Die erste für die Verbindung ins Ausland gemäß dem 
Minutenpreis für eingehende Anrufe im Ausland; und die zweite für die veranlasste Anrufumleitung zur Mailbox gemäß dem 
Minutenpreis für Anrufe im Ausland. 
 

 

Weltzonen 

Weltzone 1 Weltzone 1 entspricht dem räumlichen Geltungsbereich der Roaming-Verordnung (EU) 531/2012. Derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, 
Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, Kroatien, La Reunion, Lettland, Liechtenstein, Litauen, 
Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal (inkl. Azoren und Madeira), Rumänien, San Marino, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien (inkl. Balearen und Kanaren), Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern (griechischer Teil). Sollte die Roaming-Verordnung (EU) 
531/2012 in einem der vorstehenden Länder zukünftig nicht mehr anwendbar sein, fällt dieses Land in Weltzone 2. 

Weltzone 2 Andorra, Großbritannien und Nordirland*, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Schweiz.  
*Hinweis: Für Großbritannien wird trotz Ausscheidens aus der EU vorerst weiterhin nur der Preis gem. der EU-Zone abgerechnet. Wir behalten uns hier eine 
jederzeitige Änderung vor. 

Weltzone 3 Albanien, Bosnien und Herzegowina, Färöer Inseln, Kanada, Kosovo, Mazedonien, Moldau (Republik, Moldawien), Monaco, Montenegro, Puerto Rico, Serbien, 
Türkei, Vereinigte Staaten von Amerika (USA). 

Weltzone 4 Restliche Länder. 

 
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern, für Auslandsverbindungen sowie sonstige Verbindungsleistungen (z.B. Rückrufe aus der Mailbox, Anrufumleitungen 

oder SMS an Faxanschlüsse) und Verbindungen in Flugzeugen und auf Schiffen. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren jeweils aktuellen Preislisten für Zusatzleistungen 
(Sonderrufnummern), Zusatzleistungen (auf Fähren, Schiffen und in Flugzeugen), Zusatzleistungen (Auslandsverbindungen) und Zusatzleistungen (sonstige Service- und 
Verbindungsleistungen). Die Bepreisung von Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern im Ausland ist abhängig vom Anbieter des jeweiligen Dienstes und kann Kosten 
verursachen. Einige Mobilfunknetzbetreiber außerhalb der EU berechnen zusätzliche Entgelte für eingehende Verbindungen. 

2) Bei zweckwidriger Nutzung können zusätzlich zum Inlandspreis Aufschläge gemäß der „Fair-Use-Policy“ erhoben werden. Erläuterungen hierzu finden Sie in dieser Preisliste 
unter „Erläuterungen zur Fair-Use-Policy“. 

3) Eingehende Anrufe über WLAN (WiFi-Calling) im Ausland werden nicht berechnet.  
4) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
5) Voraussetzung für den Empfang von MMS-Nachrichten ist, dass zuvor eine MMS gesendet wurde. Der MMS-Dienst wird - vorbehaltlich einer Verlängerung - zum 31.12.2024 

eingestellt. 
6) Voraussetzung für Videotelefonie ist ein entsprechendes Endgerät, welches sich während der gesamten Gesprächsdauer im LTE-Netz befinden muss. 
 
 
GSM-1900-Standard: 
 

Antigua und Barbuda, Argentinien, Bermuda, Bolivien, Brasilien, Britische Jungferninseln, Chile, Dominikanische Republik, Ecuador, El Salvador, 
Guatemala, Honduras, Jamaika, Karibische Inseln, Kanada, Kolumbien, Mexiko, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Trinidad und Tobago, 
Uruguay, Vereinigte Staaten von Amerika (USA). 
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GSM-2100-Standard: Japan. 

 

Erläuterungen zur Fair-Use-Policy 

 
Der Diensteanbieter ist zur Erhebung eines Aufschlages nach den Vorgaben der Art. 6b und 6e VO (EU) 531/2012 für die Nutzung 
regulierter Roamingdienste innerhalb der Weltzone 1 zum Zweck der Vermeidung missbräuchlicher oder zweckwidriger Nutzung gem. 
Art. 6b VO (EU) 2015/2120 berechtigt, wenn auf Grundlage der folgenden Regelungen eine zweckwidrige Nutzung indizierbar ist (Fair-
Use-Policy): 
 

Aufenthaltsnachweis/stabile Bindungen 

 
Auf erste Anfrage des Diensteanbieters und unverzüglich bei Änderungen ist der Kunde zum Zweck der Vermeidung missbräuchlicher 
oder zweckwidriger Nutzung verpflichtet, seinen gewöhnlichen Aufenthalt in Deutschland oder stabile Bindungen an Deutschland 
nachzuweisen. Der Diensteanbieter ist zur Erhebung eines Aufschlages für die Nutzung regulierter Roamingdienste innerhalb der 
Weltzone 1 ab Anfrage berechtigt, wenn der Nachweis nicht binnen zwei Wochen eingegangen ist. Als Nachweis genügen 
insbesondere folgende Dokumente: Meldebescheinigung, Pass- und Ausweisdokumente aus denen der aktuelle Wohnort hervorgeht, 
Auszug aus dem Handels- oder Genossenschaftsregister. 
Ab Eingang eines ausreichenden Nachweises entfällt die Berechtigung zur Erhebung eines Aufschlages für zukünftige Nutzungen. 
 

 

Kontrollmechanismen Nutzung und Aufenthalt 

 
Der Diensteanbieter ist zur Erhebung eines Aufschlages für die Nutzung regulierter Roamingdienste innerhalb der Weltzone 1 zum 
Zweck der Vermeidung missbräuchlicher oder zweckwidriger Nutzung berechtigt, sofern auf Grundlage der folgenden 
Kontrollmechanismen eine zweckwidrige Nutzung indizierbar ist: 
 
Wenn die Auslandsnutzung der regulierten Roamingdienste [SMS, Sprache und Daten (einschl. MMS)] bzw. der Auslandsaufenthalt 
des Kunden die Inlandsnutzung bzw. den Inlandsaufenthalt für die Dauer von mindestens vier Monaten überwiegt (sog. viermonatiges 
Schiebfenster bzw. Beobachtungsphase), können Aufschläge erhoben werden. Eine Nutzung außerhalb der Weltzone 1 nebst 
Aufenthalt gilt als Inlandsnutzung bzw. –aufenthalt. Tage ohne Netzwerkanmeldung bleiben ohne Ersatz außer Betracht. Tage der 
Einbuchung im Inland ohne Nutzung binnen eines Kalendertages gelten als Inlandsnutzung. 
 
Zudem wird eine zweckwidrige Nutzung indiziert durch eine lange Inaktivität bei minimaler Nutzung verbunden mit einer 
hauptsächlichen bis ausschließlichen Nutzung im EU Ausland. Eine zweckwidrige Nutzung wird auch durch mehrere Verträge für SIM-
Karten und deren aufeinanderfolgende Nutzung im EU Ausland durch denselben Kunden indiziert.  
 
Sofern die vorgenannten Kontrollbedingungen erfüllt werden, ist von einer missbräuchlichen und zweckwidrigen Nutzung auszugehen. 
Der Kunde kann nach entsprechendem Hinweis in Textform sein Nutzungsverhalten innerhalb von 2 Wochen ändern. Der Kunde 
unterliegt in diesen zwei Wochen den gleichen Kontrollmechanismen, jedoch genügt die Erfüllung des Aufenthalts- oder des 
Nutzungskriteriums. Dieser Zeitraum von zwei Wochen ist Bestandteil der viermonatigen Beobachtungsphase. Ändert der Kunde sein 
Verhalten nicht, ist der Diensteanbieter rückwirkend ab dem Zeitpunkt des Hinweises zur Erhebung eines Aufschlags berechtigt, bis 
der Kunde die Kontrollbedingungen nicht mehr erfüllt. 
Ein Beschwerdeverfahren durch den Kunden gegen die Erhebung eines Aufschlags kann durch die Erbringung angemessener 
Nachweise von lediglich vorübergehenden Reisen gegenüber dem Diensteanbieter eingeleitet werden. Der Diensteanbieter behält sich 
die Erhebung der Aufschläge bis zum Abschluss des Beschwerdeverfahrens vor. 
 

 
Bei indizierter, zweckwidriger Nutzung nach der Fair-Use-Policy (FUP) werden folgende Aufschläge erhoben: 

 

FUP Aufschläge Einheit Preis1 

pro versendeter regulierter SMS-Roamingnachricht pro SMS2 0,0048 € 

abgehende regulierte Roaminganrufe pro Minute3 0,02618 € 

eingehende regulierte Roaminganrufe pro Minute4 0,0128 € 

regulierte Datenroamingdienste (einschl. MMS) pro GB5 2,14 € 

 
Der inländische Endkundenpreis und der Aufschlag werden in Summe folgende Preisobergrenzen nicht übersteigen:  

 

Leistung Einheit Preis1 

SMS pro SMS2 0,0714 € 

Abgehende Telefonie pro Minute3 0,2261 € 

Eingehende Telefonie pro Minute4 0,0128 € 

Datenverbindungen pro MB5 0,238 € 

 
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern, für Auslandsverbindungen sowie sonstige Verbindungsleistungen (z.B. Rückrufe aus der Mailbox, Anrufumleitungen 

oder SMS an Faxanschlüsse) und Verbindungen in Flugzeugen und auf Schiffen. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren jeweils aktuellen Preislisten für Zusatzleistungen 
(Sonderrufnummern), Zusatzleistungen (auf Fähren, Schiffen und in Flugzeugen), Zusatzleistungen (Auslandsverbindungen) und Zusatzleistungen (sonstige Service- und 
Verbindungsleistungen). Die Bepreisung von Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern im Ausland ist abhängig vom Anbieter des jeweiligen Dienstes und kann Kosten 
verursachen. 

2) Jede angefangenen SMS mit bis zu 160 Zeichen wird stets voll berechnet. 
3) Bei abgehenden Anrufen wird die erste angefangene halbe Minute stets voll berechnet, danach erfolgt die Abrechnung sekundengenau. 
4) Die Abrechnung eingehender Anrufe erfolgt sekundengenau. 
5) Jedes angefangene MB wird stets vollberechnet. Die maximal angebotene Datenübertragungsgeschwindigkeit im Ausland entspricht der gebuchten Datenoption im Inland. Die 

erreichbare Datenübertragungsgeschwindigkeit ist unter anderem von der Unterstützung durch das jeweils genutzte Mobilfunknetz im Ausland abhängig. 



•

•



Produktinformationsblatt gem.  § 1 TK-Transparenzverordnung

Internet Telefonie TV

Vermarktung seit 08.12.2023

im Upload

32 Mbit/s

7,9 GB 0,064 Mbit/s

•

•

 danach pro Monat:

Das Produktinformationsblatt bildet nur die tariflichen Standardkonditionen ab. 

Vergünstigungen oder Aktionen bleiben unberücksichtigt und können der Tarifübersicht entnommen werden.

Allnet Flat 7 GB 24 Monate Laufzeit

  Datenübertragungsraten*

  Geschätzter Maximalwert

im Download

0,064 Mbit/s

50 Mbit/s

  * im inländischen Datenverkehr

  Weitere Produktinformationen

  Ab Verbrauch von reduziert auf:

  Die Nutzung sämtlicher Dienste/Anwendungen wird auf das Datenvolumen angerechnet.

24 Monate Mindestvertragslaufzeit; Kündigungsfrist 

1 Monat zum Ende der Mindestvertragslaufzeit.

Wird der Vertrag nicht gekündigt, verlängert er sich 

automatisch und kann mit einer Frist von 1 Monat 

gekündigt werden.

Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, Preisliste und 

AGB.

Das Produkt 'Allnet Flat 7 GB 24 Monate Laufzeit' beinhaltet eine Flatrate für Anrufe und SMS in deutsche Fest- und 

Mobilfunknetze sowie 7 GB monatliches Datenvolumen innerhalb Deutschlands und eine abwählbare 

Datenautomatik mit monatlich bis zu drei Mal 300 MB für je 2,00 €.

  Vertragslaufzeiten

  Monat  1-24:

  Entgelt für das Komplettprodukt (Listenpreis) 12,99 € 12,99 €

Drillisch Online GmbH

Wilhelm-Röntgen-Straße 1-5

63477 Maintal Versionsdatum: 30.11.2023
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Sorgenfrei im EU-Ausland kommunizieren 
 
Profitieren Sie von Kostensicherheit im EU-Ausland. Mit uns sind Sie auch im EU-Ausland auf der sicheren Seite: Egal, ob Sie 
telefonieren oder mobil im Internet surfen - Sie haben jederzeit die volle Kostenkontrolle.  

 
EU-Länder (Zone 1) 

 
Zone 1 entspricht dem räumlichen Geltungsbereich der Verordnung (EU) 2015/2120. Derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, 
Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Guadeloupe, Irland, Island, Italien, Kroatien, La Reunion, 
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal (inkl. Azoren und 
Madeira), Rumänien, San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. Balearen und Kanaren), Tschechische Republik, 
Ungarn, Vatikanstadt, Zypern (griechischer Teil). Sollte die Verordnung (EU) 2015/2120 in einem der vorstehenden Länder zukünftig 
nicht mehr anwendbar sein, fällt dieses Land in Zone 2. 
 

 
Bei Ihrer Ankunft im Ausland bucht sich Ihr Endgerät automatisch in das lokale Partnernetz ein. Falls dies einmal nicht der Fall sein 
sollte, stellen Sie das Netz einfach selbst ein. Im Menü Ihres Endgerätes finden Sie die entsprechenden Befehle unter Einstellungen, 
Netzwahl oder Netz. Wählen Sie das lokale Partnernetz aus und bestätigen Sie. Fertig!  
 
Hinweis: Bei einem Aufenthalt im angrenzenden Ausland kann es sein, dass Sie auch nach dem Überschreiten der Grenze noch 
längere Zeit im deutschen Netz eingebucht sein können. Dies kann auch für ausländische Netze bei Ihrer Rückkehr nach Deutschland 
gelten. Denken Sie deshalb bei der Einreise daran, sich sofort wieder in das deutsche Netz einzubuchen. 
 
Bei Einreise ins Ausland erhalten Sie automatisch eine Info-SMS über die Konditionen auf Ihr Endgerät. 
 
Seit dem 15. Juni 2017 gilt:  
 
Leistung Einheit Preis1 

Abgehende Anrufe in Fest- und Mobilfunknetze8 pro Minute2 Inlandspreis des Tarifs3,4 

Eingehende Anrufe aus Fest- und Mobilfunknetzen pro Minute kostenlos5 

Abgehende SMS in Fest- und Mobilfunknetze9 pro SMS6 Inlandspreis des Tarifs3,4 

Eingehende SMS aus Fest- und Mobilfunknetzen pro SMS6 kostenlos 

Datenverbindungen pro MB7 Inlandspreis des Tarifs3,4 

Abgehende Anrufe zur eigenen Mailbox (aus dem Ausland: 

0049 176 33 und die eigene Rufnummer ohne die Vorwahl) 
pro Minute2 Inlandspreis des Tarifs3,4 

Anrufumleitungen zur eigenen Mailbox pro Minute2 kostenlos5 

  
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern, Auskunfts- und Premium-Diensten sowie in Flugzeugen und auf See. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren 

jeweils aktuellen Preislisten für Zusatzleistungen (Sonderrufnummern), (auf Fähren, Schiffen und in Flugzeugen) und (sonstige Service- und Verbindungsleistungen). Die 
Bepreisung von Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern im Ausland ist abhängig vom Anbieter des jeweiligen Dienstes und kann Kosten verursachen. 

2) Die Preise gelten pro Minute. Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
3) Das im Tarif enthaltene Leistungsvolumen für Anrufe, SMS und Datennutzung kann auch in den Ländern der Weltzone 1 genutzt werden. Bei zweckwidriger Nutzung können 

zusätzlich zum Inlandspreis Aufschläge gemäß der „Fair-Use-Policy“ erhoben werden. Erläuterungen hierzu finden Sie in dieser Preisliste unter „Erläuterungen zur Fair-Use-
Policy“. 

4) Die Taktung erfolgt gemäß Inlandstarif.  
5) Bei zweckwidriger Nutzung können zusätzlich zum Inlandspreis Aufschläge gemäß der „Fair-Use-Policy“ erhoben werden. Erläuterungen hierzu finden Sie in dieser Preisliste 

unter „Erläuterungen zur Fair-Use-Policy“. 
6) Die Nummer der SMS-Zentrale lautet +491760000443 und ist auf der SIM-Karte voreingestellt. 
7) Die erreichbare Datenübertragungsgeschwindigkeit ist unter anderem von der Unterstützung durch das jeweils genutzte Mobilfunknetz im Ausland abhängig. Jede angefangene 

1 kB werden stets voll berechnet. Der Netzbetreiber behält sich vor, nach 24 Stunden jeweils eine automatische Trennung der Verbindung durchzuführen. Die Nutzung von 
VoIP, sonstige Sprach- und Videotelefonie sowie Peer-to-Peer Verkehr ist ausgeschlossen. Für die Internetnutzung im Ausland ist es bei einigen Endgeräten erforderlich, Daten-
Roaming einzuschalten. Um im Ausland eine Datenverbindung aufzubauen, ist es erforderlich, den richtigen APN im Endgerät zu hinterlegen. Ansonsten ist eine 
Datenverbindung im Ausland nicht möglich. Mobil im Internet surfen und E-Mails versenden bei voller Kostenkontrolle im Ausland. Preislimit von 59,50 € (50,- € netto) pro Monat 
für Datenverbindungen im Ausland. Bei Erreichen des Preislimits ist weiteres Surfen nicht möglich und es erfolgt eine Info per SMS. Dieser Service ist kostenlos und bereits 
voreingestellt. Für die Abrechnung gilt: 1 MB entspricht 1024 kB. 

8) Bei Anrufen ist die Eingabe der verkürzten Landesvorwahl erforderlich. Zum Beispiel nach Deutschland: +49 6181 1234567 
9) Bei Versand von SMS ist die Eingabe der verkürzten Landesvorwahl erforderlich. Zum Beispiel nach Deutschland: +49 6181 1234567 
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Erläuterungen zur Fair-Use-Policy 

 
Der Diensteanbieter ist zur Erhebung eines Aufschlages nach den Vorgaben der Art. 6b und 6e VO (EU) 531/2012 für die Nutzung 
regulierter Roamingdienste innerhalb der Weltzone 1 zum Zweck der Vermeidung missbräuchlicher oder zweckwidriger Nutzung gem. 
Art. 6b VO (EU) 2015/2120 berechtigt, wenn auf Grundlage der folgenden Regelungen eine zweckwidrige Nutzung indizierbar ist (Fair-
Use-Policy): 

 
Aufenthaltsnachweis/stabile Bindungen 

 
Auf erste Anfrage des Diensteanbieters und unverzüglich bei Änderungen ist der Kunde zum Zweck der Vermeidung missbräuchlicher 
oder zweckwidriger Nutzung verpflichtet, seinen gewöhnlichen Aufenthalt in Deutschland oder stabile Bindungen an Deutschland 
nachzuweisen. Der Diensteanbieter ist zur Erhebung eines Aufschlages für die Nutzung regulierter Roamingdienste innerhalb der 
Weltzone 1 ab Anfrage berechtigt, wenn der Nachweis nicht binnen zwei Wochen eingegangen ist. Als Nachweis genügen 
insbesondere folgende Dokumente: Meldebescheinigung, Pass- und Ausweisdokumente aus denen der aktuelle Wohnort hervorgeht, 
Auszug aus dem Handels- oder Genossenschaftsregister. 
Ab Eingang eines ausreichenden Nachweises entfällt die Berechtigung zur Erhebung eines Aufschlages für zukünftige Nutzungen. 
 

 
Kontrollmechanismen Nutzung und Aufenthalt 

 
Der Diensteanbieter ist zur Erhebung eines Aufschlages für die Nutzung regulierter Roamingdienste innerhalb der Weltzone 1 zum 
Zweck der Vermeidung missbräuchlicher oder zweckwidriger Nutzung berechtigt, sofern auf Grundlage der folgenden 
Kontrollmechanismen eine zweckwidrige Nutzung indizierbar ist: 
 
Wenn die Auslandsnutzung der regulierten Roamingdienste [SMS, Sprache und Daten (einschl. MMS)] bzw. der Auslandsaufenthalt 
des Kunden die Inlandsnutzung bzw. den Inlandsaufenthalt für die Dauer von mindestens vier Monaten überwiegt (sog. viermonatiges 
Schiebfenster bzw. Beobachtungsphase), können Aufschläge erhoben werden. Eine Nutzung außerhalb der Weltzone 1 nebst 
Aufenthalt gilt als Inlandsnutzung bzw. –aufenthalt. Tage ohne Netzwerkanmeldung bleiben ohne Ersatz außer Betracht. Tage der 
Einbuchung im Inland ohne Nutzung binnen eines Kalendertages gelten als Inlandsnutzung. 
 
Zudem wird eine zweckwidrige Nutzung indiziert durch eine lange Inaktivität bei minimaler Nutzung verbunden mit einer 
hauptsächlichen bis ausschließlichen Nutzung im EU Ausland. Eine zweckwidrige Nutzung wird auch durch mehrere Verträge für SIM-
Karten und deren aufeinanderfolgende Nutzung im EU Ausland durch denselben Kunden indiziert.  
 
Sofern die vorgenannten Kontrollbedingungen erfüllt werden, ist von einer missbräuchlichen und zweckwidrigen Nutzung auszugehen. 
Der Kunde kann nach entsprechendem Hinweis in Textform sein Nutzungsverhalten innerhalb von 2 Wochen ändern. Der Kunde 
unterliegt in diesen zwei Wochen den gleichen Kontrollmechanismen, jedoch genügt die Erfüllung des Aufenthalts- oder des 
Nutzungskriteriums. Dieser Zeitraum von zwei Wochen ist Bestandteil der viermonatigen Beobachtungsphase. Ändert der Kunde sein 
Verhalten nicht, ist der Diensteanbieter rückwirkend ab dem Zeitpunkt des Hinweises zur Erhebung eines Aufschlags berechtigt, bis 
der Kunde die Kontrollbedingungen nicht mehr erfüllt. 
Ein Beschwerdeverfahren durch den Kunden gegen die Erhebung eines Aufschlags kann durch die Erbringung angemessener 
Nachweise von lediglich vorübergehenden Reisen gegenüber dem Diensteanbieter eingeleitet werden. Der Diensteanbieter behält sich 
die Erhebung der Aufschläge bis zum Abschluss des Beschwerdeverfahrens vor. 
 

 
Bei indizierter, zweckwidriger Nutzung nach der Fair-Use-Policy (FUP) werden folgende Aufschläge erhoben: 

 
FUP Aufschläge Einheit Preis1 

pro versendeter regulierter SMS-Roamingnachricht pro SMS2 0,0048 € 

abgehende regulierte Roaminganrufe pro Minute3 0,02168 € 

eingehende regulierte Roaminganrufe pro Minute4 0,0128 € 

regulierte Datenroamingdienste (einschl. MMS) pro GB5 2,14 € 

 
Der inländische Endkundenpreis und der Aufschlag werden in Summe folgende Preisobergrenzen nicht übersteigen:  

 
Leistung Einheit Preis1 

SMS pro SMS2 0,0714 € 

Abgehende Telefonie pro Minute3 0,2261 € 

Eingehende Telefonie pro Minute4 0,0128 € 

Datenverbindungen pro MB5 0,238 € 

 
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern sowie in Flugzeugen und auf See. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren jeweils aktuellen Preislisten für 

Zusatzleistungen (Sonderrufnummern), (auf Fähren, Schiffen und in Flugzeugen) und (sonstige Service- und Verbindungsleistungen). Die Bepreisung von Verbindungen zu 
Service- und Sonderrufnummern im Ausland ist abhängig vom Anbieter des jeweiligen Dienstes und kann Kosten verursachen. 

2) Jede angefangene SMS mit bis zu 160 Zeichen wird stets voll berechnet. 
3) Bei abgehenden Anrufen wird die erste angefangene halbe Minute stets voll berechnet, danach erfolgt die Abrechnung sekundengenau. 
4) Die Abrechnung eingehender Anrufe erfolgt sekundengenau. 
5) Jedes angefangene kB wird stets vollberechnet. 
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Anrufe zu Service- und Sonderrufnummern innerhalb Deutschlands 

 

Rufnummer Service Preis pro Minute1 
Preis pro 

Verbindung2 

E-Calls / Behördenruf 

110 Polizeinotruf kostenlos 

112 Feuerwehr- & Notarztnotruf kostenlos 

115 Einheitlicher Behördenruf Berechnung des Festnetzpreises 

Televotum 

0137-1 Televotum — 0,14 € 

0137-2… Televotum 0,14 € — 

0137-3… Televotum 0,14 € — 

0137-4… Televotum 0,14 € — 

0137-5… Televotum — 0,14 € 

0137-6… Televotum — 0,25 € 

0137-7… Televotum — 1,00 € 

0137-8… Televotum — 0,50 € 

0137-9… Televotum — 0,50 € 

Teledialog 

0138… Teledialog 0,14 € — 

Cityruf 

0164-0… Cityruf 0,86 € — 

0164-1… bis -9… Cityruf 0,86 € — 

0166-0… Telmi 1,54 € — 

0166-5… Telmi 1,54 € — 

0166-9… Telmi 1,54 € — 

0168-0… Scall 0,15 € 0,99 € 

0168-1… Scall 0,15 € 0,99 € 

0168-2… Cityruf 0,86 € — 

0168-3… Cityruf 0,86 € — 

0168-4… Tonwahl e*Cityruf 0,86 € — 

0168-5… Tonwahl e*Cityruf 0,86 € — 

0168-6… Tonwahl e*Cityruf 0,86 € — 

0168-7… Tonwahl e*Cityruf 0,86 € — 

0168-8… Tonwahl e*Cityruf 0,86 € — 

0168-9… Tonwahl e*Cityruf 0,86 € — 

0169-1… Cityruf 0,86 € — 

0169-2… Skyper 0,86 € — 

0169-3… Skyper 0,86 € — 

0169-51… Cityruf 0,86 € 0,49 € 

0169-52… Cityruf 0,86 € 0,49 € 

0169-53… Skyper 0,86 € — 

0169-6… Scall 0,15 € 0,99 € 

0169-9… Scall 0,15 € 2,19 € 

Servicedienste 

0180-1 Service-Dienste 0,039 € — 

0180-2 Service-Dienste — 0,06 € 

0180-3 Service-Dienste 0,09 € — 

0180-4 Service-Dienste — 0,20 € 

0180-5 Service-Dienste 0,14 € — 

0180-6 Service-Dienste — 0,20 € 

0180-7 Service-Dienste 0,14 € (ab der 31. Sekunde) 3 — 

018-1... bis -9... VPN Services (Virtual Private Network) 0,50 € — 

International and National Free Call 

0800… National Free Call kostenlos 

00800… International Free Call kostenlos 

Satelliten-Dienste 

00881… Satellitendienste (Iridium) 8,18 € — 

00882… Satellitendienste (Emsat) 4,49 € — 

0088213… EMSAT: Mo-So 9-21 Uhr 4,49 € — 

00883… Global Networks 8,18 € — 

00883510… Global Networks - Voxbone 0,49 € — 

00888… United Nations (OCHA) 0,01 € — 

Sonstige 

032… Nationale Teilnehmerrufnummern (Voice-over-IP) 0,09 € — 

0700… Persönliche Rufnummern 0,09 € — 

0087… Satellitendienste (Immarsat) 12,50 € — 

01191 Zeitansage 0,71 € — 

0191911 Service 0191 0,71 € — 

116xyz Soziale Dienste (EU) kostenlos 

9600 1&1 Hotline kostenlos 

11411 ADAC e.V. — 0,42 € 

22411 ADAC e.V. — 1,69 € 

22499 ADAC e.V. 0,42 € 0,49 € 
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22666 ADAC e.V. 0,42 € — 

222222 ADAC e.V. — 0,49 € 

 
1) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. Wenn nicht anders angegeben, gelten die Preise rund um die Uhr. Bei einer Differenzierung der Preise zw. Hauptzeit und 

Nebenzeit gelten folgende Zeitspannen: Hauptzeit: Mo-Fr 8-18 Uhr / Freizeit: alle übrigen Zeiten, am Wochenende und an gesetzlichen Feiertagen 
2) Die Preise gelten pro Verbindung und werden zusätzlich zum Preis pro Minute berechnet. 
3) Die ersten 30 Sekunden nach Verbindungsaufbau sind für den Anrufer kostenfrei. 
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Anrufe zu Kurzwahlrufnummern innerhalb Deutschlands 

 

Rufnummer Service Preis pro Minute1 Preis pro Verbindung2 

1414 o2 Service kostenlos 

6565 Grußnachrichten 0,99 € — 

8294 Taxizentralen 0,71 € — 

9911 Mailbox abhören 0,29 € — 

22122 Weihnachtmann 0,99 € — 

22479 A-Z Infodienste kostenlos 

27876 Astro-Service 0,99 € — 

53391 Personenhaftung — 0,30 € 

55222 o2 Service — 0,20 € 

55282 o2 Service — 0,20 € 

56886 Lotto / Toto 0,71 € — 

66676 Live Chat 0,99 € — 

66677 Flirt Chat 0,99 € — 

77678 Sport 0,71 € — 

82768 Tarot 0,71 € — 

88666 myHandy-Hotline — 0,20 € 

88811 Postpaid Kundenbetreuung — 0,20 € 

263773 Börsen-Infos 0,71 € — 

246362 Kinoinfo 0,71 € — 

258636 Blumen-Service 0,71 € — 

328464 Dating 0,99 € — 

622663 o2 Conference Service 0,18 € — 

932536 Weckdienst 0,71 € — 

934836 Zeitansage 0,71 € — 

938837 Wettervorhersage 0,71 € — 

2588355 Nachrichten-Service 0,71 € — 

 
1) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
2) Die Preise gelten pro Verbindung und werden zusätzlich zum Preis pro Minute berechnet. 
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Anrufe zu Auskunftsdiensten innerhalb Deutschlands 

 

Rufnummer Service Preis pro Minute1 Preis pro Verbindung2 

11810 Auskunftsdienste GmbH 1,39 € 0,00 € 

11811 Services GmbH & Co KG 1,49 € 1,25 € 

11812 Telecom 2,99 € 0,00 € 

11813 GmbH 0,99 € 0,00 € 

11814 Dtms converting communication GmbH 2,99 € 0,00 € 

11815 KlickTel 2,99 € 0,00 € 

11816 Beate Uhse new media GmbH 2,99 € 0,00 € 

11818 Auskunft GmbH 0,99 € 0,75 € 

11819 Mobilcom-debitel GmbH 1,69 € 0,00 € 

11820 multiConnect GmbH 2,99 € 0,00 € 

11821 Gate 118 GmbH 2,99 € 0,00 € 

11824 Premium International Beteiligungs- gesellschaft-mbh 2,99 € 0,00 € 

11825 CNS 24 AG 2,99 € 0,00 € 

11826 Next id GmbH 2,99 € 0,00 € 

11828 01051 Telecom GmbH 1,49 € 0,00 € 

11830 First Telecom GmbH 2,99 € 0,00 € 

11831 Telecom GmbH 2,99 € 0,00 € 

11832 Auskunftsdienste UG 2,99 € 0,00 € 

11833 Telekom Deutschland GmbH 1,99 € 0,00 € 

11834 Telekom Deutschland GmbH 2,79 € 0,00 € 

11835 ECOVOICE GmbH 2,99 € 0,00 € 

11836 Deutsche Telekom 1,99 € 0,00 € 

11837 Deutsche Telekom 1,99 € 0,00 € 

11838 dtms converting communication GmbH 2,99 € 0,00 € 

11839 dtms converting communication GmbH 2,99 € 0,00 € 

11840 Voice-Commerce GmbH 1,99 € 0,00 € 

11841 dtms converting communication GmbH 2,99 € 0,00 € 

11842 AOL Deutschland 2,46 € 0,00 € 

11843 1&1 Versatel Deutschlanf GmbH 2,99 € 0,00 € 

11844 Auskunftsdienste GmbH 2,99 € 0,00 € 

11845 Twentyfourseven GmbH 2,99 € 0,00 € 

11846 BeDe Werbeagentur GmbH 2,99 € 0,00 € 

11847 IN-telegence 2,99 € 0,00 € 

11848 next id GmbH 2,99 € 0,00 € 

11849 VoiceOne UG (haftungsbeschränkt) 2,99 € 0,00 € 

11850 Comverion GmbH 1,49 € 0,00 € 

11851 Payment United GmbH 2,99 € 0,00 € 

11852 Der heiße Draht Verlagsgesellschaft mbH & Co. KG 2,99 € 0,00 € 

11853 Gate 118 GmbH 2,99 € 0,00 € 

11854 Orion Versand GmbH & Co. KG 2,99 € 0,00 € 

11855 Auskunftsdienste GmbH 2,99 € 0,00 € 

11857 net mobile AG 2,99 € 0,00 € 

11858 Callax Telecom Services GmbH 1,99 € 0,00 € 

11859 Die Auskunft GmbH 2,99 € 0,00 € 

11860 TellVis Service GmbH 2,99 € 0,00 € 

11861 CPC Cologne Project Center GmbH 0,99 € 0,89 € 

11862 IN-telegence GmbH 2,99 € 0,00 € 

11863 IN-telegence GmbH 2,99 € 0,00 € 

11864 Telekom Deutschlnd GmbH 1,39 € 0,00 € 

11865 Auskunft Ltd. + Co. KG 2,99 € 0,00 € 

11866 Team ATW Werbeagentur GmbH 2,99 € 0,00 € 

11867 Mega Communications GmbH 1,99 € 0,00 € 

11868 Team ATW Werbeagentur GmbH 2,99 € 0,00 € 

11870 Vodafone GmbH 2,89 € 0,00 € 

11871 Mega Communications GmbH 1,99 € 0,00 € 

11873 Mega Communications GmbH 2,49 € 0,00 € 

11874 IQ Telecom GmbH & Co. KG 2,99 € 0,00 € 

11876 Multimedia GmbH 2,99 € 0,00 € 

11877 Solutions AG 0,62 € 0,75 € 

11878 Blitz 07-744 GmbH 1,39 € 0,00 € 

11879 net group Beteiligungen GmbH & Co. KG 2,99 € 0,00 € 

11880 Solutions AG 1,99 € 0,00 € 

11881 Internet Services AG 1,99 € 0,00 € 

11882 Internet Services AG 2,59 € 0,00 € 

11883 Telecom GmbH 1,99 € 0,00 € 

11884 Auskunftsdienste GmbH 2,49 € 0,00 € 

11885 SMI semantic maschine interfaces GmbH 1,99 € 0,00 € 

11886 Auskunftsdienste GmbH 2,99 € 0,00 € 

11888 Arcor 1,00 € 1,07 € 

11889 Internet Services AG 1,99 € 0,00 € 
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11890 Solutions AG 0,60 € 1,50 € 

11891 Rechercheauskunft GmbH 2,99 € 0,00 € 

11892 T.L.I.n.v. 2,99 € 0,00 € 

11893 Telecom GmbH 1,59 € 0,00 € 

11895 next id GmbH 2,99 € 0,00 € 

11896 Translease International Ltd. 2,49 € 0,00 € 

11897 Callay Telecom Services GmbH 2,99 € 0,00 € 

11898 Auskunftsdienste GmbH 2,99 € 0,00 € 

11899 Auskunft GmbH 2,99 € 0,00 € 

 
1) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
2) Die Preise gelten pro Verbindung und werden zusätzlich zum Preis pro Minute berechnet. 
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Abgehende Anrufe zu Premium-Diensten innerhalb Deutschlands 

 
Rufnummer Preis pro Minute1 Preis pro Verbindung2 

2525 1,99 € — 

2526 1,99 € — 

2828 1,99 € — 

4466 0,99 € — 

5500 0,99 € — 

6868 0,99 € — 

9911 1,99 € — 

11111 1,99 € — 

19410 0,69 € — 

20300 1,99 € — 

20500 1,99 € — 

20600 1,99 € — 

20999 0,69 € — 

21621 0,69 € — 

22006 1,99 € — 

22021 1,99 € — 

22030 1,99 € — 

22088 1,99 € — 

22099 1,99 € — 

22115 0,99 € — 

22116 1,99 € — 

22177 1,99 € — 

22200 1,99 € — 

22223 1,99 € — 

22225 1,99 € — 

22277 0,49 € — 

22288 0,69 € — 

22299 1,99 € — 

22300 1,49 € — 

22303 1,99 € — 

22311 0,49 € — 

22321 1,99 € — 

22326 0,99 € — 

22337 1,99 € — 

22344 1,99 € — 

22377 1,99 € — 

22404 1,49 € — 

22405 1,99 € — 

22414 1,99 € — 

22456 0,69 € — 

22464 1,99 € — 

22484 1,99 € — 

22488 1,99 € — 

22500 1,99 € — 

22535 1,99 € — 

22544 1,49 € — 

22552 1,99 € — 

22555 1,99 € — 

22577 1,99 € — 

22585 1,99 € — 

22588 1,99 € — 

22599 1,99 € — 

22602 1,99 € — 

22606 1,99 € — 

22610 1,49 € — 

22622 1,99 € — 

22640 1,99 € — 

22644 1,49 € — 

22656 1,99 € — 

22690 0,99 € — 

22696 1,99 € — 

22720 1,99 € — 

22739 1,99 € — 

22744 1,99 € — 

22776 1,99 € — 

22778 1,49 € — 

22788 1,49 € — 

22799 1,99 € — 

22801 1,99 € — 

22833 0,69 € — 
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22866 1,99 € — 

22870 1,99 € — 

22877 1,99 € — 

22890 1,99 € — 

22896 1,99 € — 

22899 1,99 € — 

23400 1,99 € — 

23456 1,99 € — 

23500 1,49 € — 

23823 0,99 € — 

24100 1,49 € — 

24222 0,99 € — 

24333 1,99 € — 

24400 1,49 € — 

24455 1,49 € — 

24500 1,49 € — 

24600 1,99 € — 

24800 1,49 € — 

25555 1,99 € — 

25825 1,99 € — 

33333 1,99 € — 

34567 1,99 € — 

35000 1,99 € — 

39000 1,99 € — 

40000 0,99 € — 

40300 0,99 € — 

43000 0,99 € — 

44444 1,99 € — 

46666 1,99 € — 

48844 1,49 € — 

51051 0,99 € — 

52052 1,49 € — 

54000 1,99 € — 

55555 1,99 € — 

61616 0,99 € — 

63000 0,99 € — 

63333 1,99 € — 

64466 1,99 € — 

66666 1,99 € — 

69000 0,99 € — 

69069 0,99 € — 

69669 0,69 € — 

69999 1,99 € — 

72000 1,49 € — 

76767 1,99 € — 

77333 0,99 € — 

77777 1,99 € — 

99000 1,99 € — 

99099 1,49 € — 

99999 1,99 € — 

221160 1,99 € — 

221162 1,99 € — 

221166 1,99 € — 

221169 1,99 € — 

221770 1,99 € — 

221771 1,99 € — 

221772 1,99 € — 

221773 1,99 € — 

221774 1,99 € — 

221776 1,99 € — 

221778 1,99 € — 

221779 1,99 € — 

223030 1,99 € — 

223031 1,99 € — 

223035 1,99 € — 

223037 1,99 € — 

223210 1,99 € — 

223211 1,99 € — 

223212 1,99 € — 

223213 1,99 € — 

226020 1,99 € — 

226021 1,99 € — 

226022 1,99 € — 

226023 1,99 € — 

226025 1,99 € — 

226026 1,99 € — 
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226025 1,99 € — 

226026 1,99 € — 

226060 1,99 € — 

226061 1,99 € — 

226062 1,99 € — 

226064 1,99 € — 

226066 1,99 € — 

226069 1,99 € — 

226400 1,99 € — 

226404 1,99 € — 

226406 1,99 € — 

227200 1,99 € — 

228770 1,99 € — 

228772 1,99 € — 

228776 1,99 € — 

228777 1,99 € — 

228778 1,99 € — 

228779 1,99 € — 

261026 0,69 € — 

333333 1,99 € — 

444444 1,99 € — 

777777 1,99 € — 

888888 1,99 € — 

 
1) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
2) Die Preise gelten pro Verbindung und werden zusätzlich zum Preis pro Minute berechnet. 
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SMS und MMS zu Premium-Diensten innerhalb Deutschlands 

 

Rufnummer Preis pro Minute1 

2211 0,19 € 

3434 0,19 € 

6886 0,19 € 

10001 0,19 € 

11816 0,19 € 

11841 0,19 € 

22100 0,19 € 

22585 0,19 € 

22833 0,19 € 

26667 0,19 € 

32123 0,19 € 

32232 0,19 € 

33339 0,19 € 

33433 0,19 € 

33777 0,19 € 

35535 0,19 € 

40400 0,50 € 

41000 0,19 € 

42444 0,19 € 

44077 0,19 € 

44411 0,50 € 

44644 0,50 € 

44777 0,19 € 

44944 0,19 € 

45606 0,19 € 

46645 0,19 € 

48000 0,19 € 

49494 0,19 € 

53335 0,19 € 

55255 0,19 € 

55333 0,19 € 

55515 0,19 € 

56670 0,19 € 

56789 0,19 € 

60660 0,19 € 

66366 0,19 € 

66466 0,19 € 

66777 0,19 € 

71117 0,19 € 

72626 0,19 € 

72972 0,19 € 

72990 0,19 € 

73777 0,30 € 

75590 0,19 € 

77277 0,19 € 

77877 0,19 € 

81190 0,19 € 

82116 0,19 € 

82117 0,19 € 

82208 0,19 € 

82220 0,19 € 

82299 0,19 € 

82555 0,19 € 

83100 0,19 € 

83983 0,30 € 

84849 0,19 € 

85500 0,19 € 

88288 0,19 € 

88588 0,30 € 

89000 0,19 € 

90102 0,50 € 

92224 0,19 € 

93556 0,19 € 

99599 0,19 € 

99699 0,50 € 

337701 0,19 € 

402102 0,19 € 

402103 0,19 € 

402106 0,19 € 

402108 0,19 € 
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404771 0,19 € 

404772 0,19 € 

404774 0,19 € 

405950 0,19 € 

405951 0,19 € 

405952 0,19 € 

405953 0,19 € 

444110 0,50 € 

444111 0,50 € 

444112 0,50 € 

444113 0,50 € 

444114 0,50 € 

444115 0,50 € 

444116 0,50 € 

444117 0,50 € 

444118 0,50 € 

444119 0,50 € 

500011 0,19 € 

500012 0,19 € 

500013 0,19 € 

500019 0,19 € 

500051 0,19 € 

500052 0,19 € 

500114 0,19 € 

500116 0,19 € 

515001 0,19 € 

515401 0,19 € 

515501 0,19 € 

678678 0,19 € 

764764 0,19 € 

803381 0,19 € 

803386 0,19 € 

821141 0,19 € 

821146 0,19 € 

821148 0,19 € 

821155 0,19 € 

821166 0,19 € 

821184 0,19 € 

821194 0,19 € 

831126 0,19 € 

831158 0,19 € 

831160 0,19 € 

831190 0,19 € 

831197 0,19 € 

831202 0,19 € 

831203 0,19 € 

901020 0,50 € 

901021 0,50 € 

901022 0,50 € 

901023 0,50 € 

901024 0,50 € 

901025 0,50 € 

901026 0,50 € 

901027 0,50 € 

901028 0,50 € 

901029 0,50 € 

910545 0,19 € 

910593 0,19 € 

910649 0,19 € 

910706 0,19 € 

913012 0,19 € 

913050 0,19 € 

914017 0,19 € 

914021 0,19 € 

914038 0,19 € 

922241 0,19 € 

922243 0,19 € 

922244 0,19 € 

922245 0,19 € 

 
1) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. In dieser Liste sind SMS an Kurzwahlen mit Preisen von max. 0,19 Euro sowie MMS mit Preisen von max. 0,39 Euro nicht 

erfasst. 
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Sperrung & Entsperrung auf Kundenwunsch 

 
 einmalig monatlich 

Sperre der SIM-Karte   

▪ bei Verlust oder Diebstahl 
Kostenerstattung bei unverzüglicher Vorlage der meldebehördlichen Verlust- oder polizeilichen Diebstahlsanzeige 

14,95 € — 

▪ Temporär alle Verbindungen innerhalb Deutschland und im Ausland 14,95 € — 

▪ Temporär alle Verbindungen im Ausland 14,95 € — 

Sperren aller abgehenden Anrufe   

▪ abgehende Anrufe in Deutschland und im Ausland 5,95 € 14,95 € 

▪ abgehende Anrufe von Deutschland ins Ausland 14,95 € — 

▪ abgehende Anrufe im Ausland 14,95 € — 

▪ abgehende Anrufe im Ausland, ausgenommen Anrufe nach Deutschland 14,95 € — 

Sperren aller eingehenden Anrufe   

▪ eingehende Anrufe in Deutschland und im Ausland 5,95 € 14,95 € 

▪ eingehende Anrufe im Ausland 14,95 € — 

Sperren der Internetverbindungen   

▪ in Deutschland 14,95 € — 

▪ im Ausland 14,95 € — 

Entsperren   

▪ Entsperrung der SIM-Karte und einzelner Dienste kostenlos 
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Serviceleistungen 

 
SIM-Karten   

Ersatz-SIM-Karte 
 

◼ Ersatz-SIM-Karten können in der persönlichen Servicewelt bestellt werden.  
 

einmalig 14,95 € 

SIM-Kartenadapter für Micro-SIM-Karten einmalig 2,95 € 

Rechnungen, Einzelverbindungsnachweise & Überweisung   

Rechnung Online 
 

◼ Monatliche Rechnungen werden automatisch als PDF in der persönlichen Servicewelt zur Verfügung gestellt. 
 

kostenlos 

Einzelverbindungsnachweise 
 

◼ Einzelverbindungsnachweise werden als PDF in der persönlichen Servicewelt zur Verfügung gestellt. 
 

kostenlos 

Zusendung Rechnungszweitdruck per E-Mail oder Post 
 

◼ Von bis zu 12 monatliche Rechnungen. 
 

einmalig 4,95 € 

Zusendung Einzelverbindungsnachweis als Zweitdruck per Post 
 

◼ Von bis zu drei Einzelverbindungsnachweisen wie in der persönlichen Servicewelt zur Verfügung gestellt. 
 

einmalig 4,95 € 

Überweisungsbearbeitung 
 

◼ Kosten einer Überweisungsbearbeitung bei fehlerhafter Verwendungszweckangabe. 
 

einmalig 4,95 € 

Rufnummernmitnahme   

Rufnummernmitnahme eingehend 
 

◼ Rufnummer aus einem anderen Vertragsverhältnis oder Mobilfunknetz mitbringen. 
 

kostenlos 

Rufnummernmitnahme abgehend 
 

◼ Rufnummer zu einem anderen Mobilfunkanbieter oder in ein anderes Mobilfunknetz mitnehmen. 
 

kostenlos 

Sonstiges   

PIN- und PUK-Auskunft über die Kundenbetreuung 
 

◼ Die Geheimzahlen PIN und PUK zur SIM-Karte sind in der persönlichen Servicewelt kostenlos einsehbar. 
 

einmalig 9,95 € 

Kosten einer Bankrücklastschrift1,2 einmalig 3,90 € 

Kosten einer Mahnung1,2 einmalig 1,50 € 

Tarifwechsel3 einmalig 19,99 € 

Markenwechsel 
 

◼ Markenwechsel zu einer unserer anderen Marken ohne Netz- und Anbieterwechsel. 
 

einmalig 19,99 € 

Rufnummerntausch mit beliebiger Nummer4 einmalig 29,95 € 

Rufnummerntausch mit Wunschrufnummer4 einmalig 
29,95 € 

zzgl. 19,99 € 

 
 
1) Dem Kunden steht der Nachweis eines geringeren Schadens frei. 
2) Leistung ist mehrwertsteuerbefreit. 
3) Ausgenommen bei einem Wechsel zu einem anderen Mobilfunkanbieter. 
4) Ein Rufnummerntausch kann in der persönlichen Servicewelt beauftragt werden. 
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Ergänzende Leistungen 

 
Leistung Einheit Preis¹ 

MMS in deutsche Fest- und Mobilfunknetze2 pro MMS3 0,39 € 

Anrufe zur eigenen Mailbox über die Kurzwahl 333 pro Minute4 inklusive 

Anrufumleitungen zur eigenen Mailbox pro Minute4 inklusive 

Anrufumleitungen in deutsche Fest- und Mobilfunknetze pro Minute4 0,09 € 

Rückruf aus der Mailbox in deutsche Fest- und Mobilfunknetze5 pro Minute4 0,29 € 

Videotelefonie netzintern6 pro Minute4 0,69 € 

Videotelefonie in deutsche Fest- und andere Mobilfunknetze6 pro Minute4 0,99 € 

SMS an Faxanschlüsse7 pro SMS8 0,69 € 

SMS-Versand über eine andere als die voreingestellte SMS-Zentralnummer pro SMS8 0,09 € 

 
1) Die Preise gelten nicht zu Service- und Sonderrufnummern, für Auslandsverbindungen sowie sonstige Verbindungsleistungen (z.B. SMS an Faxanschlüsse) und Verbindungen 

auf Schiffen oder in Flugzeugen. Preise hierzu entnehmen Sie bitte unseren jeweils aktuellen Preislisten für Zusatzleistungen (Sonderrufnummern), Zusatzleistungen (auf 
Fähren, Schiffen und in Flugzeugen), Zusatzleistungen (Auslandsverbindungen) und Zusatzleistungen (sonstige Service- und Verbindungsleistungen). 

2) Voraussetzung für MMS in Festnetze ist, dass das jeweilige Festnetz-Endgerät den MMS-Empfang unterstützt. Der MMS-Dienst wird - vorbehaltlich einer Verlängerung - zum 
31.12.2024 eingestellt. 

3) Jede angefangenen 300 kB werden stets voll berechnet. 
4) Jede angefangene Minute wird stets voll berechnet. 
5) Einfach per Tastendruck den Anrufer direkt nach dem Abhören der Nachricht aus der Mailbox zurückrufen. 
6) Voraussetzung für Videotelefonie ist ein entsprechendes Endgerät, welches sich während der gesamten Gesprächsdauer im LTE-Netz befinden muss. 
7) Um eine SMS an einen Fax-Anschluss zu senden, ist es erforderlich die Zahl 329 vor der zu wählenden Rufnummer voranzustellen. Beispiel: 32901761234567. 
8) Jede angefangenen SMS mit bis zu 160 Zeichen wird stets voll berechnet. Die Nummer der SMS-Zentrale lautet +491760000443 und ist auf der SIM-Karte voreingestellt. 
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Leistungsbeschreibung der Drillisch Online GmbH im Bereich Mobilfunk

I. Allgemeine Leistungsmerkmale  

	 Die Drillisch Online GmbH (im Folgenden „Drillisch” genannt) nutzt das 1&1 5G Netz. Geschwindigkeit und Netzabdeckung können im 1&1 5G Netz je nach Standort 
variieren.

II. 	 Technische Rahmenbedingungen

 	 Drillisch ermöglicht dem Kunden gemäß den folgenden Regelungen über das inländische 1&1 5G Netz Telekommunikations- sowie ggf. weitere Dienstleistungen 
in Anspruch zu nehmen. Dabei setzt sich die Leistung aus den Bestandteilen Anschluss, Sprachtelefonie, SMS und Datenübertragung zusammen, soweit nicht aus-
drücklich etwas anderes vereinbart ist. Für die Nutzung dieser Dienstleistungen sind eine in das 1&1 5G Netz eingebuchte SIM, ein mit der SIM zur Nutzung im  
1&1 5G Netz geeignetes mobiles Endgerät nach dem GSM-, UMTS-, LTE-Standard, sowie ggf. Zubehör erforderlich. Je nach verfügbarer Netztechnologie (GSM, GPRS, 
UMTS, HSPA, LTE, 5G) und gewähltem Tarif stehen folgende Übertragungsraten für leitungs- oder paketvermittelte Übertragung zur Verfügung:

		  • Datenverbindungen bis zu 50 Mbit/s (Upload) und bis zu 225,0 Mbit/s (Download)

		  • Datenverbindungen bis zu 50 Mbit/s (Upload) und bis zu 100,0 Mbit/s (Download)

 	 Die angegeben Übertragungsgeschwindigkeiten sind Maximalwerte, die unter optimalen Bedingungen und bei entsprechender Abdeckung und Verfügbarkeit des 
1&1 5G Netz erreicht werden können, sofern das verwendete Endgerät und der gewählte Tarif dies unterstützt. Die jeweils tatsächlich erreichte Bandbreite hängt 
insbesondere vom Endgerätetyp, den am jeweiligen Ort verfügbaren Netztechnologien, der Entfernung vom nächstgelegenen Sendestandort und der Netzauslas-
tung ab. Informationen zum Netzausbau und den nach Schätzungen von Drillisch vor Ort jeweils zu erwartenden Bandbreiten stellt Drillisch dem Kunden auf seinen 
Internetseiten unter dem Fußzeilen-Reiter „Service” und „Netz-Check” zur Verfügung.

III. Anrufumleitungen

1.	 Der Kunde kann für eingehende leitungsvermittelte Verbindungen die folgenden Umleitungen zu zulässigen Zielrufnummern (Einschränkungen der Umleitbarkeit 
in bestimmte Länder teilt Drillisch jeweils aktuell auf Anfrage mit) einrichten. Eingerichtete Umleitungen werden bei Nutzung der physischen SIM-Karte oder des 
eSIM-Profils (im Folgenden zusammenfassend „SIM“) im Ausland teilweise nicht berücksichtigt.

	 a) automatische Umleitung aller Verbindungen; 

	 b) Umleitung, wenn die Verbindung in einem vom Kunden festgelegten Zeitraum nicht angenommen wird;  

	 c) Umleitung, wenn die SIM nicht in ein Mobilfunknetz eingebucht ist;  

	 d) Umleitung im Besetzt-Fall.

2.	 Der Kunde stellt sicher, dass der Inhaber des Anschlusses mit der Anrufumleitung auf seinen Anschluss einverstanden ist.

IV. SMS

1.	 Mit einem geeigneten Endgerät können bei Nutzung des 1&1 5G Netzes Textmitteilungen von bis zu 160 Zeichen im GSM ShortMessageService-Standard (= Kurz-
mitteilungen) empfangen und versendet werden. Der Kunde kann mit dem 1&1 5G Netz Kurzmitteilungen in andere Mobilfunknetze (in ausländische Mobilfunk-
netze nur, wenn der Roaming-Partner des jeweiligen 1&1 5G Netz den Kurzmitteilungsdienst unterstützt) versenden.

2.	 Die Zustellung von Kurzmitteilungen wird während 48 Stunden wiederholt versucht, wenn der empfangende Anschluss nicht erreichbar oder keine Speicherkapa-
zität vorhanden ist. Danach wird die Kurzmitteilung – auch bei erfolglosem Zustellungsversuch – gelöscht.

3.	 Die Abrechnung entgeltpflichtiger Kurzmitteilungen kann in Sonderfällen (z. B. Kurzmitteilungen an Fax-Nummern) verzögert erfolgen.

V. MMS

	 Mit einem geeigneten Endgerät kann der Kunde Nachrichten mit einem Datenvolumen bis zu 300 KB nach dem GSM MultimediaMessageService-Standard be-
stehend aus Text, Bildern und / oder Tönen (= MMS) empfangen und versenden. Ist der empfangende Anschluss nicht erreichbar oder keine Speicherkapazität vor-
handen, wird die Zustellung wiederholt versucht. 

VI. Mailbox

 	 Drillisch stellt dem Kunden eine Mailbox (netzintegrierter, elektronischer Anrufbeantworter) bereit, zu der der Kunde eingehende Anrufe umleiten kann (Voreinstel-
lung auf die drei bedingten Anrufumleitungen gemäß Ziff. III b,c,d). Das Abhören der Mailbox ist aus dem 1&1 5G Netz über die Kurzwahl 333 möglich. Der Kunde 
kann anstelle einer Standardansage eine Begrüßungsansage von 60 Sekunden aufsprechen. Die Mailbox speichert Sprachnachrichten mit bis zu 5 Minuten Länge 
(max. 50 Minuten Gesamtlänge) für 14 Tage.  Abgehörte Sprachnachrichten werden maximal 7 Tage gespeichert. Die Mailbox benachrichtigt über eingegangene 
Nachrichten per Kurzmitteilung.

VII. Rufnummern-Anzeige

 	 Innerhalb des 1&1 5G Netz wird für alle abgehenden Verbindungen die Telefon-Nummer des Kunden an den angerufenen Anschluss übermittelt; eine fallweise 
Unterdrückung ist durch Eingabe am Endgerät möglich.

VIII. InternetService, WAP SIM

1.	 Mit einem datenfähigen Endgerät und einem damit verbundenen Computer mit der Möglichkeit zum Aufbau einer TCP / IPDatenverbindung kann der Kunde über 
das 1&1 5G Netz Zugang zum Internet erhalten.

2.	 Im Rahmen des InternetService hat der Kunde keinen Anspruch auf das Angebot bestimmter Inhalte oder den Zugang zu bestimmten Inhalten.

IX. Notrufnummern

	 Der Kunde kann die allgemeinen Notrufnummern 110 und 112 anwählen.

X. Öffentliche Warnungen

 	 Der Kunde kann öffentliche Warnungen über das Mobilfunknetz per SMS über Cell Broadcast erhalten. Eine „öffentliche Warnung“ ist eine Warnung vor drohenden 
oder sich ausbreitenden größeren Notfällen und Katastrophen, die über das zentrale Warnsystem des Bundes von den Gefahrenabwehrbehörden sowie von den 
Behörden des Zivil- und Katastrophenschutzes zum Zwecke der Aussendung an empfangsbereite Mobilfunkendgeräte in einem bestimmten geographischen Gebiet 
ausgelöst wird. Diese Warnungen können, mit entsprechender Kennzeichnung, auch zu Test- und Übungszwecken versendet werden.

	 Um öffentliche Warnungen erhalten zu können, muss das Mobiltelefon des Kunden eingeschaltet, mit einem Mobilfunknetz verbunden sowie die entsprechenden 
Netzbetreiber-Einstellungen installiert sein. Außerdem muss das Gerät die Funktion SMS über Cell Broadcast („SMS-CB“) unterstützen und diese in den Einstellun-
gen aktiviert sein. Da die Anleitung zur Aktivierung bzw. Deaktivierung des Dienstes zwischen den verschiedenen Betriebssystemen bzw. Herstellern variiert, sollen 
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nachfolgend die gängigsten Wege für die zwei am häufigsten in Deutschland genutzten Betriebssysteme beschrieben werden:

	 iOS (Apple):

	 Ab Version 15.6: „Einstellungen“ –> „Mitteilungen“ (Zum unteren Ende des Bildschirms scrollen: „Offizielle Warnmeldungen“ bzw. „Cell Broadcast Alerts“). Hier 
kann der Kunde festlegen, ob er Warn- und auch Testmeldungen auf seinem Gerät erhalten möchte oder nicht.

	 Android:

	 Ab Version 11: SMS-Messaging App öffnen –> Drei Punkte oben rechts –> „Einstellungen“ –> „Erweitert“ –> „Notfallbenachrichtigungen für Mobilgeräte“ –> 
Drei Punkte oben rechts –> „Einstellungen“. Hier kann der Kunde festlegen, ob er Warn- und auch Testmeldungen auf seinem Gerät erhalten möchte oder nicht.

	 Je nach Hersteller und Alter des Mobiltelefons bzw. der Version des Betriebssystems gibt es verschiedene Wege zur Aktivierung bzw. Deaktivierung der SMS über Cell 
Broadcast-Funktion. Mitunter kann der Kunde eine entsprechende Anleitung den Bedienungshinweisen zu seinem Mobiltelefon entnehmen. Häufig kann der Kunde 
den Dienst finden, indem er über die Suchfunktion in den „Einstellungen“ seines Endgerätes nach dem Begriff „Cell“ sucht.

	 Kann der Kunde die Funktion über die oben beschriebenen Wege nicht auffinden, sollte er sich an den Hersteller seines Mobiltelefons wenden, um zu erfragen, ob 
sein Endgerät den Empfang von öffentlichen Warnungen unterstützt und wie SMS über Cell Broadcast in den Einstellungen aktiviert bzw. deaktiviert werden kann.

XI. Verbindungsübersicht

 	 Die Verbindungsübersicht, die der Kunde auf Wunsch monatlich erhält, listet entgeltpflichtige und unentgeltliche Verbindungen mit Angabe von Datum, Beginn, 
Dauer und / oder übertragenem Datenvolumen, Zielrufnummer und Höhe des einzelnen Entgeltes auf.

XII. Service-Nummern

 	 Unter verschiedenen Service-Nummern erhält der Kunde Informationen und Beratungen zu den von Drillisch angebotenen Dienstleistungen oder zu seinem Vertragsverhältnis.

XIII. Internet-Zugangseinstellungen

 	 Bei allen Mobilfunkprodukten, die Drillisch anbietet, kann der Kunde mit einem datenfähigen Endgerät und / oder einem damit verbundenen Computer mit 
der Möglichkeit zum Aufbau einer TCP / IP Datenverbindung Zugang zum Internet erhalten.  Sofern nicht anders angegeben, können Datenverbindungen im  
1&1 5G Netz ausschließlich mit der Zugangseinstellung (APN) „internet“ hergestellt werden.

 	 Einschränkungen nach der Drosselung: Je nach gewähltem Tarif wird die zur Verfügung stehende Bandbreite für Datenverbindungen ab einem bestimmten Datenvolumen 
(Upload und Download) im laufenden Daten-Abrechnungszyklus gedrosselt. Das genaue Limit des Highspeed-Datenvolumens sowohl die Upload- als auch Download-
geschwindigkeit vor und nach der Drosselung ist pro Tarif unterschiedlich und für den gewählten Tarif der Tarifübersicht zu entnehmen. Diese Reduzierung kann dazu 
führen, dass Dienste mit einem hohen Bandbreitenbedarf (z.B. Musik- oder Video-Streaming, Video-Chats, Empfang oder Versand großer Dateien) nur noch eingeschränkt 
zur Verfügung stehen. Zudem können Downloads eine längere Zeit in Anspruch nehmen. Beispielanwendungen können Sie der nachfolgenden Tabelle entnehmen:

Datenverbrauch (geschätzt) geschätzte Nutzungsszenarien 
mit 1 GB Highspeed-Volumen

Instant Messaging (Text) ca. 10 kb je Text-Nachricht nahezu unbegrenzt

Fotos oder Songs (mp3) versenden ca. 3 - 5 MB je Stück unbegrenzt

Video-Telefonie ca. 3 MB / Minute ca. 200 Stück

Audio-Streaming (SD) 96 kbit / s - ca. 2 MB je Lied ca. 5 Stunden

Audio-Streaming (HD) 160 kbit / s - ca. 3,5 MB je Lied ca. 512 Lieder

Video-Streaming 480p ca. 6 MB / Minute ca. 2,5 Stunden

XIV. Daten-Abrechnungszeitraum

 	 Ab Beginn des nächsten Abrechnungszyklus wird die Drosselung wieder aufgehoben. Der Daten-Abrechnungszeitraum wird jeweils zum ersten eines Vertragsmo-
nats zurückgesetzt.

XV. Drillisch Mobilfunk Highspeed-Pakete

 	 Bestimmte Drillisch Mobilfunk-Tarife sind für eine mögliche Buchung der Drillisch Highspeed-Pakete automatisch freigeschaltet. Je gewähltem Tarif kann eine 
Buchung per SMS oder über eine entsprechende Internetseite durchgeführt werden. Im 1&1 5G Netz ist eine Buchung ab 80 % des jeweiligen inkludierten High-
speed-Volumens möglich. Das gebuchte Drillisch-Highspeed-Paket wird schnellstmöglich nach Buchung aktiviert. Die Drillisch-Highspeed-Pakete sind nur innerhalb 
des aktuellen Daten-Abrechnungszeitraums gültig und können nicht auf den nachfolgenden Daten-Abrechnungszeitraum übertragen werden.

XVI. Einschränkungen Internet-Zugang

 	 Für die Nutzung der Tarife gilt ausschließlich ein für Endkunden üblicher Umfang und nur für Verbindungen, die manuell über die Hardware aufgebaut werden. Eine 
Weiterveräußerung sowie unentgeltliche Überlassung des Dienstes an Dritte und die Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulässig. Drillisch behält 
sich vor, bei einer Verbindungsdauer von mehr als 24 Stunden oder bei Inaktivität nach 2 Stunden jeweils eine automatische Trennung der Verbindung durchzuführen.  

XVII. Freieinheiten

 	 Bei Tarifen, die eine begrenzte Anzahl an Frei-Minuten oder Frei-SMS je Abrechnungszeitraum beinhalten, können diese Freieinheiten nicht in den Folgeabrechnungs-
zeitraum übertragen und / oder kumuliert werden. Nicht genutzte Freieinheiten verfallen am Ende des jeweiligen Abrechnungszeitraums und werden nicht erstattet.

XVIII. Internetnutzung bei Tarifen mit unlimitiertem Highspeed-Datenvolumen

 	 Tarife, die ein unlimitiertes Highspeed-Datenvolumen enthalten, dürfen ausschließlich von Endkunden mit Wohnsitz in Deutschland und im vertraglich   vereinbarten 
Umfang für den mobilen Eigengebrauch genutzt werden. Die Nutzung umfasst insbesondere nicht 

	 a) eine stationäre Nutzung, insbesondere die Nutzung im Rahmen einer stationären Routerähnlichen Funktion;

	 b) die Nutzung in Form von WLAN/WiFi-Netzwerken/Hotspots zur geschäftlichen/öffentlicher Verwendung durch Dritte; oder

	 c) den Betrieb kommerzieller Dienste sowie das Durchleiten von Datenverbindungen.

XIX. Missbrauchsvorbeugung

	 1. Telefonie 

 	 Bei allen Mobilfunktarifen darf eine Sprachverbindung ausschließlich als Endkunde im dafür üblichen Umfang und nur manuell über ein mobilfunkfähiges Endgerät 
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aufgebaut werden. Die Nutzung dieser Tarife für automatisch generierte Verbindungen, zu Zwecken der Weiterveräußerung, zur unentgeltlichen Überlassung des 
Dienstes an Dritte oder zum Betrieb kommerzieller Dienste, insbesondere zum Angebot eigener Telekommunikations-Dienstleistungen sowie für eine Standleitung, 
sind unzulässig. Um missbräuchliche Nutzung Einzelner auszuschließen, behält sich Drillisch das Recht vor, bei einer Nutzung von mehr als 15.000 Minuten pro 
Abrechnungszeitraum für nationale Standardgespräche das Vertragsverhältnis außerordentlich zu kündigen. Des Weiteren kann bei einer Verbindungsdauer von 
maximal 2 Stunden im 1&1 5G Netz eine automatische Trennung der Verbindung durchgeführt werden.

	 2. SMS 

 	 Um Missbrauch vorzubeugen, gelten für alle Tarife mit SMS-Flat als Tarif-Komponente oder als zubuchbare Option folgende zusätzliche Regelungen:

		  • Der automatisierte Versand von SMS ist unzulässig

		  • Der Versand von SMS an mehr als 50 Empfänger gleichzeitig ist unzulässig

		  • Die Nutzung der Zusatzdienstleistung mit einem SMS-Modemzugang und / oder mit SMS zu Email oder Fax ist unzulässig

	 Drillisch geht weiterhin von einer missbräuchlichen Nutzung bei mehr als 3.000 SMS pro Rechnungszeitraum aus. In diesem Fall behält sich Drillisch vor, das Ver-
tragsverhältnis außerordentlich zu kündigen.

	 3. Exzessive Nutzung des Datenvolumens 

 	 Tarife, die ein unlimitiertes Highspeed-Datenvolumen beinhalten, dienen ausschließlich der üblichen Nutzung von Endkunden bei Drillisch mit demselben Tarif. 
Im Falle unüblichen Verbrauchsverhaltens wird Drillisch Sie über die überhöhte Nutzung in Kenntnis setzen. Überschreiten Sie den hiernach bestimmten üblichen 
Umfang in der Folge erneut, ist Drillisch berechtigt, die Bereitstellung von Datenvolumen auf eine geringere Geschwindigkeit zu drosseln oder einzustellen. Eine 
Einstellung oder Drosselung wird nicht vor Ablauf einer angemessenen Frist nach Zugang des Hinweises der erneuten überhöhten Nutzung an Sie erfolgen.

	 4. Rufweiterleitungen

 	 Zielrufnummer einer Verbindung kann eine Drillisch-Nummer sowie eine andere deutsche oder ausländische Rufnummer sein, deren Inhaber einen Vertrag mit einem 
Anbieter abgeschlossen hat, der mittelbar oder unmittelbar gegenüber einem Netzbetreiber verpflichtet ist, die jeweilige Verbindung herzustellen. Auf Anfrage be-
nennt Drillisch diese Anbieter. Die Anwahl einer Zielrufnummer ist nicht zulässig, wenn das Zustandekommen einer Verbindung vom Kunden nicht gewünscht ist 
und/oder bekannt ist, dass das Zustandekommen der Verbindung – insbesondere auch durch technische Vorkehrungen – vom Inhaber der Zielrufnummer oder auf 
seine Veranlassung von Dritten verhindert werden wird. Unzulässig ist jede Weiterleitung von Verbindungen, insbesondere die Erbringung von Zusammenschal-
tungsleistungen, über die SIM, sofern die vom Anrufenden ursprünglich gewählte Zielrufnummer nicht die Drillisch-Nummer des Kunden ist.

	 5. Sonderrufnummern und Telefonie-Roaming 

 	 Die Inanspruchnahme der Dienste

		  • 0118x - Auskunftsdienste (Voice, SMS, MMS)

		  • 0180x - Servicedienste (Voice, SMS, MMS)

		  • 0900x - kostenpflichtige Mehrwertdienste (Voice, SMS, MMS)

		  • 137x - Televoting (Voice, SMS, MMS)

	 sowie abgehende Sprachverbindungen in das Ausland und abgehende und ankommende Sprachverbindungen im Ausland (Roaming) werden ab dem 61. Vertrags-
tag freigeschaltet. Der Kunde kann eine vorzeitige Freischaltung beantragen. Die Freischaltung setzt ein ausgeglichenes Kundenkonto voraus.

	 Auf Wunsch kann der Kunde bestimmte Rufnummernbereiche unentgeltlich über die zur Verfügung stehenden Kontaktmöglichkeiten oder seine persönliche Service-
welt sperren lassen.

	 Die Nutzung von Sonder- und Premium-Dienste von Drittanbietern ist nicht möglich.

XX. SIM-Sicherheit

 	 Drillisch ermöglicht es dem Kunden, u. a. telefonisch oder per Internet, Informationen zu seinem Vertragsverhältnis zu erhalten und bestimmte Änderungen im 
Rahmen des bestehenden Vertrags vorzunehmen. Für die Nutzung der SIM und – sofern dies technisch von Drillisch vorgesehen ist – einzelner Dienste erhält der 
Kunde eine / mehrere von ihm veränderbare persönliche Identifikationsnummer/n (PIN). Sofern die PIN-Abfrage zum Einbuchen in das 1&1 5G Netz eingerichtet ist, 
wird die SIM bei dreimaliger Falscheingabe der PIN gesperrt. Sie kann durch Eingabe der PUK (auch unter Super-PIN bekannt) entsperrt werden. Nach wiederholter 
Falscheingabe der PUK wird die SIM dauerhaft unbrauchbar. Der Kunde wird alle ihm zur Verfügung gestellten Kennwörter bzw. Identifikationsnummern, insbeson-
dere PIN, PUK und Internet-Kennwort vertraulich behandeln und vor dem Zugriff unbefugter Dritter schützen.

XXI. Verfügbarkeit

 	 Die Mobilfunkleistungen sind räumlich auf den Empfangs- und Sendebereich der in Deutschland betriebenen Mobilfunkstationen von Drillisch beschränkt. Die Er-
bringung und die Qualität der Mobilfunkdienstleistungen im Empfangs- und Sendebereich des genutzten Mobilfunknetzes können zu bestimmten Zeiten und an 
bestimmten Orten beeinträchtigt sein z. B. aufgrund behördlicher oder gerichtlicher Entscheidungen; aus technischen Gründen, insbesondere durch funktechnische, 
atmosphärische oder geographische Umstände; aufgrund von Maßnahmen, die auch im Interesse des Kunden erfolgen, wie z. B. Wartungs- und Instandsetzungs-
arbeiten oder in Fällen höherer Gewalt.

 	 Drillisch wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um derartige Beeinträchtigungen baldmöglichst zu beseitigen bzw. auf deren baldmöglichste Beseiti-
gung hinzuwirken.

XXII. Drohende Netzüberlastung

 	 Soweit die Überlast einer Funkzelle droht und dies erforderlich ist, führt Drillisch Verkehrsmanagement-Maßnahmen durch, um den Verkehrsfluss in dem Ausnahme-
fall einer lokalen Netzüberlastung zu optimieren.

XXIII. Roamingdienste

 	 1. Zusätzliche Roamingdienste

 	 Ferner ist der Kunde berechtigt, auf der Grundlage entsprechender Verträge zwischen dem jeweiligen Netzbetreiber und den ausländischen Mobilfunknetzbetreibern 
Dienstleistungen von durch den Vorleistungsprovider ausgewählten Mobilfunknetzbetreibern im Ausland zu nutzen (International Roaming). Der Netzbetreiber be-
hält sich vor, die Auswahl dieser Netzbetreiber sowie den Inhalt der mit diesen bestehenden Verträgen jederzeit zu ändern. Im Übrigen bestimmt sich der Umfang 
der International Roaming-Leistungen nach dem Angebot des jeweiligen ausländischen Netzbetreibers; insbesondere können bei Verwendung eines entsprechenden 
Endgerätes im ausländischen Netz auch Dienstleistungen für den Kunden nutzbar sein, für die seine SIM im 1&1 5G Netz nicht freigeschaltet ist.

	 2. Bedingungen und Qualität des Roamingdienstes innerhalb der EU

 	 Die Dienstqualität und Datenübertragungsgeschwindigkeit bei der Mobilfunknutzung in der EU ist u. a. vom jeweils genutzten Mobilfunknetz abhängig. Die ma-
ximale Datenübertragungsgeschwindigkeit und die Netztechnologie (LTE / 5G) im Ausland entspricht der des gebuchten Tarifs im Inland. Mobilfunkleistungen im 



Drillisch Online GmbH
Seite 4 von 4  

Ausland sind nicht immer und nicht in allen Ländern oder Landesteilen in gleicher Qualität verfügbar. Ebenso kann es sein, dass nicht alle Leistungen bzw. nur Teil-
leistungen verfügbar sind, z. B. keine Telefonie oder keine Datennutzung möglich ist. Relevante Faktoren für die beim Kunden erlebte Dienstqualität können zudem 
die vor Ort verfügbare Netztechnik und Netzabdeckung sowie Schwankungen aufgrund externer Faktoren wie Topografie sein.  Im Fall von Beschwerden kann sich 
der Kunde über die zur Verfügung stehenden Kontaktmöglichkeiten, bspw. per E-Mail, an Drillisch wenden.

	 3. Fair-Use-Policy für Roaming innerhalb der EU

 	 Der Kunde kann im Rahmen des EU-Roaming-Tarifes seinen Drillisch Vertrag ab dem 15.06.2017 für vorübergehende Reisen innerhalb der Europäischen Union (EU), 
Island, Liechtenstein und Norwegen (EWR) aufschlagsfrei nutzen (EU-Roaming). Voraussetzung hierfür ist (a), dass der gewöhnliche Aufenthalt in Deutschland ist 
oder eine stabile Bindung an Deutschland besteht und (b) eine angemessene Nutzung vorliegt:

	 a) Zum Nachweis des gewöhnlichen Aufenthaltes in Deutschland oder einer stabilen Bindung an Deutschland kann Drillisch vom Kunden bei Vertragsabschluss 
die Vorlage eines aussagekräftigen Nachweises verlangen. Dieses kann die Kopie des Personalausweises, der Aufenthaltserlaubnis, der Steuerbescheinigung, eines 
Arbeitsvertrages, einer Studienbescheinigung einer deutschen Hochschule oder vergleichbarer Dokumente, die eine stabile Bindung nach Deutschland belegen, sein.

	 b) Eine angemessene Nutzung liegt dann vor, wenn innerhalb eines Zeitraumes von 4 Monaten Sprachverbindungen, SMS sowie mobile Daten zu mehr als 50% in 
Deutschland genutzt werden oder bei einem Aufenthalt von mehr als 2 Monaten in Deutschland innerhalb eines Zeitraums von 4 Monaten. Bucht sich die SIM an 
einem Tag in das deutsche Mobilfunknetz ein, gilt dieser Tag nicht als Auslandstag.

 	 Drillisch kann Roamingaufschläge berechnen, wenn:

	 1. Der Nachweis einer stabilen Bindung oder des gewöhnlichen Aufenthaltes nicht erbracht wird. Dazu kann Drillisch auch während der Vertragslaufzeit und soweit 
sich Anzeichen für eine nicht angemessene Nutzung des EU-Roamings ohne Zusammenhang mit vorübergehenden Reisen ergeben (Missbrauchsverdacht), erneut 
die Vorlage von aussagekräftigen Nachweisen über den gewöhnlichen Aufenthalt in oder stabile Bindungen an Deutschland fordern. Drillisch beendet die Erhebung 
des Roamingaufschlages, sobald der Nachweis nach (a) erbracht wird.

	 2. Nachweise einer nicht angemessenen Nutzung nach (b) vorliegen. Drillisch wird den Kunden daraufhin mit einem Warnhinweis informieren. Soweit der Kunde sein 
Nutzungsverhalten im EU-Roaming innerhalb von 2 Wochen nach Empfang des Warnhinweises nicht auf eine angemessene Nutzung ändert, kann Drillisch Roaming-
aufschläge ab dem Zeitpunkt des Warnhinweises berechnen. Gegen eine angemessene Nutzung sprechen auch eine lange Inaktivität einer SIM in Verbindung mit 
einer hauptsächlichen Nutzung zum Roaming oder die aufeinanderfolgende Nutzung mehrerer Drillisch Verträge für EU-Roaming. Drillisch beendet die Erhebung 
des Roamingaufschlags, sobald das Nutzungsverhalten des Kunden eine angemessene Nutzung erkennen lässt. Zur Beurteilung der Einhaltung der angemessenen 
Nutzung bei Sprachverbindungen, SMS und mobilen Daten kann Drillisch den Aufenthaltsort sowie Telefonie- und Datennutzungsverhalten für mindestens 4 Monate 
speichern, verarbeiten und nutzen.

	 Die maximalen Roamingaufschläge betragen aktuell für abgehende Sprachverbindungen:

		  • bis 30.06.2022 0.038€ je Minute

		  • ab 01.07.2022 0,02618€ je Minute

		  • ab 01.01.2025 0,02261€ je Minute

	 Für eingehende Sprachverbindungen gelten nachfolgende Aufschläge:

		  • 0.0128€ je Minute

 	 Für SMS gelten nachfolgende Aufschläge:

		  • bis 30.06.2022 0,0119€ je SMS

		  • ab 01.07.2022 0,00476€ je SMS

		  • ab 01.01.2025 0,00357€ je SMS

 	 Für mobile Daten gelten nachfolgende Aufschläge:

		  • bis 30.06.2022: 0.002975€ je MB 

		  • ab 01.07.2022: 0.00238€ je MB 

		  • ab 01.01.2023: 0.002142€ je MB 

		  • ab 01.01.2024: 0.0018445€ je MB

		  • ab 01.01.2025: 0.001547€ je MB

		  • ab 01.01.2026: 0.001309€ je MB 

		  • ab 01.01.2026: 0.00119€ je MB

 	 Weitere Preisinformationen ergeben sich aus der jeweils gültigen Tarifpreisliste.

 	 Im Fall von Beschwerden kann sich der Kunde über die zur Verfügung stehenden Kontaktmöglichkeiten, bspw. per E-Mail, an Drillisch wenden.

	 4. Datenverbrauch im EU-Ausland bei Tarifen mit unlimitiertem Highspeed-Datenvolumen 

 	 Bei Tarifen mit unlimitiertem Highspeed-Datenvolumen kann dieses Volumen gemäß der in der EU-Roaming-Verordnung enthaltenen Vorgaben bis zu einer be-
stimmten Grenze im EU-Ausland ohne Roamingaufschläge genutzt werden. Die Höhe dieses inklusiven Volumens berechnet sich wie folgt: 

		

Monatlicher unrabattierter Grundpreis (ohne Endgerät) des Tarifes exkl. MwSt.

Aktuell gültiger Preis des Aufschlags nach Verbrauch des inkl. Datenvolumens
x2

	 Das im Tarif enthaltene Inklusivvolumen und den aktuell gültigen Aufschlag nach Verbrauch dieses Volumens finden Sie in der Tarifpreisliste. Sie können jederzeit in 
der Drillisch ServiceWelt überprüfen, wie hoch Ihr Datenverbrauch im aktuellen Monat ist.

XXIV. Zeitraum

 	 Wird eine Dienstleistung von Drillisch nur für einen befristeten Zeitraum angeboten, nur in Verbindung mit einem bestimmten Tarif und/oder nur gegen ein zusätz-
liches Entgelt erbracht, wird dies in der jeweils gültigen Preisliste ausgewiesen.

XXV. Eintragung Teilnehmerverzeichnis

	 Der Kunde kann mit seiner Rufnummer, seinem Namen und seiner Anschrift in gedruckte oder elektronische Endnutzerverzeichnisse, die der Öffentlichkeit unmittel-
bar oder über Auskunftsdienste zugänglich sind, eingetragen werden, soweit er dies beantragt.

	 Stand: Dezember 2023



Widerrufsbelehrung Tarif

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Drillisch Online GmbH, Wilhelm-Rönt-
gen-Str. 1-5, 63477 Maintal, widerruf@drillisch-online.de, Tel. 06181-7074049,  
Fax 06181-7074063) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versand-
ter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, in-
formieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das 
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, 
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebo-
tene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen 
vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf 
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, 
mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen we-
gen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so 
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags 
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im 
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.



Muster-Widerrufsformular Tarif
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.)

An
Drillisch Online GmbH
Wilhelm-Röntgen-Str. 1-5
63477 Maintal

widerruf@drillisch-online.de
Fax: 06181-7074 063

Angaben zur Dienstleistung:

Ihre persönlichen Angaben:

Anzahl / Tarifname bestellt am

Rufnummer erhalten am

Vorname / Name Kunden-Nummer

Straße und Hausnummer

PLZ und Ort

Datum und Unterschrift

Auftragsnummer

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der folgenden 
Dienstleistung.

Gesamtpreis


